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CURSO 
 
TECNICAS DE COMUNICACIÓN 

EFECTIVA 
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DIRIGIDO  A  

Supervisores, técnicos, operarios de la empresa, jefaturas, encargados de áreas así 
como toda persona que desee adquirir conocimientos sobre la materia. 

OBJETIVOS  

 

Aplicar Técnicas Efectivas De Comunicación Oral Y Corporal En La Empresa. 
 
REQUISITOS DE INGRESO 

 

Contar Con Cuarto Medio Aprobado 
Adicionalmente deberá adjuntar los siguientes documentos: 
 

 Ficha de Inscripción 

 Garantía documentada por la inversión del programa 

 Fotocopia de Cédula de Identidad  
 
CONTENIDOS  

 
Módulo 1: La Comunicación Y Su Proceso Comunicativo. Hacia Un Nuevo Modelo De 
Comunicación. Actividad De Aprendizaje 
 
Módulo 2: Brecha Comunicacional. Importancia Y Rol Del Lenguaje. Actividad De 
Aprendizaje 
 
Módulo 3: Elementos Comunicativos No Verbales. El Cuerpo A Nuestra Disposición. 
Actividad De Aprendizaje 
 
Módulo 4: Hacia Una Escucha Activa. Importancia De Las Preguntas. Actividad De 
Aprendizaje 
 
CERTIFICACIÓN  

 
Al terminar el curso, el participante recibirá un certificado de aprobación  
 
CUERPO DOCENTE  

 

Pablo Muñoz Morales. Periodista. Magister en Comunicación Social, Mención 
Dirección y Edición Periodística. Se desempeña como Director de Comunicaciones y 
Extensión de Universidad Santo Tomas sede Talca y Director de la Escuela de 
Comunicaciones de la misma institución..  
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Actualmente es  Académico en el Programa de Formación Fundamental, 
Comunicación Oral y Escrita de Universidad de Talca y  Profesor Visitante del Magíster 
en Comunicación Estratégica de Universidad Ecotec, Ecuador y de Comunicación 
Política en Universidad San Martín de Porres, Perú.  
 
 
INFORMACIÓN GENERAL 
 

 

Duración  08 horas cronológicas  

Fecha inicio  A convenir 

Horario  A convenir 

CODIGO SENCE 1238002234 

Lugar de 
Realización  

A convenir 

Material de Apoyo
  

Material de estudio impreso, lápiz 

Valores y 
descuentos 

$ 100.000 por participante (mínimo 10 inscritos) 
 

Consultas e 
inscripciones 
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